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Mi brinemo o viljuškarima, 
tako da vi možete o vašem poslu.
Optimizacija | Performanse | Kontrola



IDMS
Preuzimanje kontrole viljuškara u svrhu zaštite vašeg 
poslovanja od skrivenih troškova i nepredviđenih situacija.

Izvan očiglednog.

Većina kompanija posmatra vrednost viljuškara kroz njihovu nabavnu cenu. 

Ali ako uzmete da razmatrate skrivene troškove koji nastaju eksploatacijom viljuškara, 

kao i koliko zapravo košta vlasništvo nad opremom, zaključićete da ukupan trošak predstavlja veliki 

uticaj na krajnju profitabilnost vaše kompanije. 

Ovi troškovi nisu svakodnevno vidljivi. 
Oni su ispod površine, ali su veoma realni i mogu ozbiljno ugroziti vaše planove.

Ako su ova pitanja zabrinjavajuća za vaš posao, 
IDMS je pravo rešenje.

Koliko košta 
da organizujete svoju flotu viljuškara,
uključujući nabavku, održavanje,
optimizaciju, zastoj i administraciju?

Koliko viljuškara
posedujete i na koji
način su organizovani?

Da li loše
održavanje 

viljuškara dovodi vaše
radnike u veći 

bezbednosni
rizik?

Koliko često
popravljate viljuškare? 

Koliko ta popravka zaista košta?
Koliko često oštećujete 
infrastrukturu usled 
nemarnosti vozača?

Koliko košta
unapređivanje 
vaše postojeće
flote?

Koliko često
oštećujete 

viljuškare?Koliko vremena potrošite tražeći 
najbolju ponudu 
za otklanjanje kvara?Na koji način kontrolišete troškove 

prouzrokovane održavanjem viljuškara?
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NABAVKA 

“Sve je na jednom mestu i 

potpuno transparentno. 

Sada imamo prave parametre 

nabavke, bez skrivenih 

troškova.”

LOGISTIKA 

“Imam punu kontrolu nad 

procesima unutrašnje logistike. 

LogiMind mi omogućava da 

uštedim vreme kako za internu, 

tako i za eksternu komunikaciju. 

A što je za mene najvažnije, 

zastoj je sveden na minimum.”

RUKOVAOC 

“Visoka tehnologija koja olakšava 

rukovanje, kao i ergonomija 

viljuškara čuvaju mi energiju i 

koncentraciju pa mogu posao da 

uradim brže i bolje.  Najbolje od 

svega je to što se na kraju dana ne 

osećam potpuno umorno 

i bez elana.”

FINANSIJE

“Bilans stanja nam nije 

opterećen, tako da sad imamo 

jos bolje uslove kod banaka, a 

planirani fiksni mesečni troškovi 

pojednostavljuju moje 

budžetiranje”
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•	 Uključen redovan servis
•	 Uključene popravke nastale usled preporučenog 		
	 načina korišćenja
•	 Nema više upita za popravke, čekanja 3 do 5 		
	 dana i zatim dodatnog upoređivanja ponuda
•	 Fiksni mesečni troškovi
•	 Nema zaduženja kod banaka uključujući 
	 kompletne troškove administracije
•	 Nema opterećenja bilansa
•	 Predvidljivi troškovi, olakšano planiranje i
	 budžetiranje

•	 Usredsređeni ste na posao
•	 Obavljena je detaljna obuka rukovaoca
•	 Planiranje broja viljuškara ili baterija prema
	 špicu sezone
•	 Zastoj je sveden na minimum
•	 Korišćenje zamenske jedinice, u slučaju 
	 komplikovanijeg kvara
•	 “Pit Stop Line” zamena guma
•	 Održavanje visokog kapaciteta baterija

•	 Korišćenje LogiMind specijalizovanog softvera
•	 Kontrola troškova po vozilu, lokaciji, vozaču
•	 Omogućena tačna lokacija viljuškara sa 
	 servisnom istorijom i detaljima ugovora

KONTROLA 
TROŠKOVA

BRŽE 
URAĐEN POSAO

Sve više i više kompanija zaključuje da vlasništvo nad viljuškarima ne zarađuje novac za 
kompaniju. Sa IDMS rentalom nema unapred kapitalnih investicija u opremu. 
Umesto toga, postoji fiksna mesečna rata i definisano vreme trajanja ugovora za viljuškare 
koje su vam potrebni, što uključuje sledeće: 

InDependent Modular System

Zašto da oštećujete vaše viljuškare da biste uradili posao?
IDMS – Mi brinemo o viljuškarima, tako da vi možete o vašem poslu.

ZNATE ŠTA POSEDUJETE
OD OPREME
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• 	 Sve informacije o troškovima su dostupne u 		
	 realnom vremenu
• 	 Svi podaci su dostupni za kastomizovane 
	 analize
• 	 Jedan pristup svim relevantnim viljuškarima i 		
	 ugovorima
• 	 Uštedite vreme i novac za upravljanje 			 
	 voznim parkom
• 	 Nema napora administracije
	 (papirologija, izveštaji usluga, godišnje održavanje, 		
	 kontrola faktura itd)
• 	 Osnova za minimiziranje štete uzrokovane 		
	 neprilagođenim upravljanjem
• 	 Stvaranje planova optimizacije za vašu flotu

Unapredite proces servisiranja do savršenstva.
Koristeći LogiMind softver imaćete mogućnost da u potpunosti pratite
tok vaše narudžbine posla, od poziva na servis do statusa plaćanja. 

Kreiranje zahteva 
(odaberite viljuškar na kom je 
potrebna intervencija i opišite 
problem)

Primljeni zahtev se obrađuje i 
servisni tehničar dolazi spreman na 
lice mesta. 
U najkraćem mogućem roku 
ustanovljava kvar i šalje specifikaciju 
potrebnih radova u odeljenje servisa.

Kreirana ponuda čeka na odobrenje 
u softveru. Nakon samo jednog 
„klika“ data je dozvola za izvršenje 
radova i sve ostaje elektronski 
zabeleženo.

Nakon izvršenih radova zaključuje se izveštaj sa 
kompletnim podacima o intervenciji koja se čuva u 
elektronskoj bazi podataka samog viljuškara.

eServis

Dijagnostika

Odobravanje

Izveštaj
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IDMS – (Ne)Zavisni Modularni Sistem predstavlja grupu 

detaljno odabranih proizvoda i usluga koji primenom kroz 

jedinstveni lanac vrednosti isporučuju natprosečne rezultate 

u oblasti unutrašnje logistike. 

Svi brendovi koje zastupamo su iz grupe premium brendova 

i usaglašeni su na način da međusobnim dopunjavanjem 

ispunjavaju zahteve „posla“ koji je potrebno da se uradi. 

Zahtev „posla“ u našoj industrijskoj grani predstavlja mnogo više 

od odabira brenda. U najprostijoj definiciji on glasi: „prenos 
tereta od tačke A do tačke B, sa što optimalnijim troškovima 
eksploatacije, sa visokim performansama, bez zastoja i na 
bezbedan način.“ 

Analizirajući zahtev posla, pronašli smo način da sinergijom 

pomenutih modula budemo u prilici da ponudimo jedinstveni 

vrednosni predlog za korisnike naših proizvoda i usluga:

premijum set proizvoda i usluga praćen
visokim performansama sa najmanjim troškovima
eksploatacije i vlasništva.

| Niski troškovi vlasništva | Visoke performanse |
| Ergonomija | Niski troškovi održavanja |

| Pit Stop Line | Dugovečnost | Smanjen zastoj |
| Lager napresovanih guma kod klijenta |

| Kontrola flote | Servisni raspored |
| Komunikacija | Kontrola budžeta |

| Zaštita ljudstva | Zaštita infrastrukture |
| Ubrzanje radnih procesa | Ušteda vremena |

| Redukcija fizičkog napora |
| Sve za magacine i proizvodne hale |

| Rešavanje zahteva iz prve | Dostupnost rezervnih delova |
| Zamensko vozilo | Odziv servisnog tima |

| Optimizacija | Kontrola |
| Ušteda | Transparentnost |

| Smanjivanje troškova za nove baterije | Kontrola troškova | 
| Povećana operativnost flote | Transparentnost izveštaja |

FORKLIFT TRUCK

WHEEL SYSTEMS

STRATEGIC BENEFITS

SAFETY SYSTEMS

LOGISTORE

SERVICES

CONSULTING

ENERGIES
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Lift Truck Co doo

Autoput za Novi Sad 100d, 11080 Beograd

T +381 11 30 76 636 |  F +381 11 31 68 385
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